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1. Sissejuhatus

Rahvusvaheline Raamatukogutihingute ja -Institutsioonide Liit (IFLA) on soltumatu,
rahvusvaheline, valitsusviline ja mittetulunduslik organisatsioon ning raamatukogu ja infoteaduse
kutseala tilemaailmne esindaja. Organisatsioon on pithendunud raamatukogu- ja infoteaduse
(RIT) hariduse kvaliteedi edendamisele kogu maailmas. RIT erialase hariduse kvaliteedi tagamine
tostab raamatukogu- ja infoteenuste kvaliteeti ning suurendab nende véirtust koikide asjaosaliste
jaoks.

Raamatukogu- ja infot66tajad omandavad ja arendavad teadmisi, oskusi ja valmisolekut, mida
nad vajavad oma t66 tohusaks tegemiseks arvestades kohalikke olusid ning muutuvat
sotsiaalpoliitilist, tehnoloogilist ja globaalset keskkonda. Tdnapieva ja tuleviku raamatukogu- ja
infot66tajaid ettevalmistav formaalharidus on interdistsiplinaarne, muutuv ja laiaulatuslik ning
voib soltuvalt riigist olla kas bakalaureuse- voi magistrioppe tasemel (IFLA BSLISE t66rihm,
2018). Akadeemilist kraadi andev formaalharidus annab kvalifikatsiooni ametialaseks karjdariks,
ajakohasena pusimise jaoks on kriitilise tdhtsusega tdiendkoolitustel osalemine.

Et luua ja saavutada ithine arusaam raamatukogu- ja infoteaduse ulatusest, esitab IFLA t66rihm
Building Strong I1S Education (BSLISE) jargmise méaratluse:

Raamatukogu- ja infoteadus (RIT) on oppe-, uurimis- ja rakendusvaldkond. See on seotud
informatsiooniga/teabega kdigis selle vormingutes ja protsessides, seda to6tlevate
tehnoloogiatega ning inimeste ja info vahelises interaktsioonis ja sellega seotud
tehnoloogiatega. Raamatukogu- ja infoteadus praktikana holmab koiki teabe elutsiikli
aspekte, kasutab sobivaid tehnoloogiaid, et tthendada inimesed koikjal infoga, ning seda
teostatakse kultuuriparandi asutustes ja mujal infokeskkondades.

Dokumendis esitatud juhised kirjeldavad RIT erialaste teadmiste ulatust (st RIT alusteadmiste
valdkondi) ja annab suunised RIT hariduse arendamiseks (st tugeva RIT oppekava elemendid).

Millega on tegu?

Juhised on RIT &ppekavade arendamise raamistik, mida huvigrupid saavad rakendada RIT alase hariduse
kavandamisel, arendamisel ja kvaliteedi hindamisel. Dokument koosneb kahest peamisest osast:
raamatukogu- ja infoteaduse alusteadmiste valdkonnad (AV) ning tugeva raamatukogu ja
infoteaduse oppekava elemendid, mis annaksid RIT spetsialistile erialase hariduse oma
valdkonnas tegutsemiseks ja tagaksid jitkuva téoalase arengu. Juhised on loodud nii, et neid
saaks kohaldada igal korgharidustasemel.

Kuidas jubised vélja tootati?
Juhised t66tas vilja Building Strong LIS Education (BSLISE) t66rithma kuuluv RIT hariduse

raamistiku arendusgrupp osana IFLA haridus- ja koolitussektsiooni (SET) ning
raamatukogunduse teooria ja -uuringute sektsiooni (L'TR) tegevuskavadest.

Juhiste viljat66tamisel ldhtuti avaldatud erialakirjandusest ning olemasolevatest riiklikest ja
rahvusvahelistest standarditest. Juhised vaatas tile IFLA laiem BSLISE t66rihm ning
konsulteeriti RIT hariduse ja kutsealade huvigruppidega kogu maailmast. Juhiste viljat66tamisel


https://bslise.org/

arvestati mitmete konsultatsioonide tulemusena saadud tagasisidet. Infot projekti tausta kohta ja
rohkem tksikasju leiate veebilehelt https://bslise.org/. Need juhised asendavad varasemat juhist:
Guiidelines for Professional Library/ Information Educational Programs, 2012 (IFLA, 2012).

Miks jubiseid kasutada (antoriteetsus)?

Juhised tostavad RIT oppekava kvaliteeti nii bakalaureuse-, magistri- kui ka tdiiendoppe tasemel.
Juhiseid jirgivad ja enamat pakkuvad oppekavad valmistavad RIT spetsialiste ette pidevalt
muutuvas globaalses infokeskkonnas hakkama saamiseks. Juhiseid voib kasutada uue Sppekava
viljat66tamisel voi nendes kohalikke poliitikaid ja standardeid jargivates dppeasutustes, mis
viljelevad RIT erialahariduse kvaliteedi pideva tostmise dpetusel pohinevat dppekavade
jarjepideva ja regulaarse tiiendamise kultuuri.

Millal jubiseid kasutada?

Juhiseid tuleks kasutada uue 6ppekava kavandamisel ja arendamisel voi olemasolevate
oppekavade kvaliteedi voi puudujddkide hindamisel, et tagada RIT oppekava vastavus
kohalikele kvaliteedikriteeriumidele ja institutsionaalsetele tlesannetele ning kooskolastatus
rahvusvaheliste kvaliteedijuhistega.

Kellele jubised moeldud on?

Juhised on huvipakkuvad RIT hariduse oppejuhtidele, akadeemilistele tO6tajatele, tlidpilastele,
valitsusasutustele ja kutseorganisatsioonidele ning teistele, kes tegelevad RIT hariduse
oppekavade rahvusvahelistele kvaliteedijuhistele vastavusse viimisega. Need on kasulikud ka
kutsealal toGtavatele ja seda arendavatele praktikutele ning teistele huvigruppidele, kes juhistele
tuginedes moistavad ja saavad juurde oppida spetsialistidele vajalikke oskusi ja teadmisi.

2. Raamatukogu- ja infoteaduse opetamine
hariduse raamistikus

Haridussiisteem ja selle sisu on teadmiste siisteem, mille areng toimub mojutatuna kohalikust ja
rahvusvahelisest kultuurilisest, majanduslikust, poliitilisest ja tehnoloogilisest kontekstist.
Korghariduse pohimétted, mida jargivad ka RIT oppekavad, on vilja téotatud tuginedes teatud
motteviisile, mis keskendub ldanelikule, teaduslikule ja kirjalikule parimusele. Akadeemilistes
ringkondades on toimumas muutus, mis vaatleb voimustruktuure erinevatest perspektiividest
ning tunnustab polisrahvaste (suulist) parimust ja teisi traditsioonilisi teadmiste omandamise viise
kui voimalikke 6petamise, Oppimise ja teadmiste loomise vahendeid. RIT, mis holmab koiki
informatsiooni aspekte, peab erialasesse viljadppesse integreerima erinevaid teadmiste
omandamise ja jagamise viise, et spetsialistid oleksid valmis pakkuma tohusaid, 6iglasi, kaasavaid
ja kittesaadavaid teenuseid, mis sobivad mitmekesisele kogukonnale ja on globaliseerunud
majanduskeskkonda arvestades asjakohased ka kohalikus kontekstis.

Raamatukogudes ja teiste infoasutustes vajalikku personali eristatakse nende teadmiste ja
oskuste jargi teha kutsealast ja mittekutsealast t66d. Molema jaoks pakuvad hariduslikku
ettevalmistust peamiselt kérgkoolid ning kiesolev juhis keskendub erialasele haridusele.
Kiesolevate juhiste eesmark ei ole holmata tdiendusharidust ja muud ametialast arengut, mida
korgharidusasutus voib pakkuda RIT oppekava raames. Vastutus tidiendushariduse eest ja selle
regulatsioon soltuvad kohalikust kontekstist. Juhised tdiendushariduse arendamiseks on
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kittesaadavad dokumendis IFI.A Guudelines for Continuing Professional Development: Principles and
Best Practices (Varlejs, 2016).

Raamatukogu ja infoteaduse professionaalide koolitamisel on oluline arendada nii erialaseid kut
ka valdkonnatileseid teadmisi. See holmab nii Ghisosa dratundmist, mida raamatukogud ja
infokeskused jagavad arhiivide, muuseumide, dokumendi- ja andmehaldusasutustega, kui ka
tiiendavate teadmiste arendamist seotud valdkondadega nagu informaatika, andmeteadus,
haridus ja kommunikatsioon.

RIT 6ppekavad on tehnilise, akadeemilise, erialase ja/voi teadusliku uurimist6o suunitlusega ja
neid pakutakse kutsedppe-, bakalaureuse- ja magistridppe tasemetel. Kdesolevad juhised
kisitlevad peamiselt bakalaureuse- ja magistrioppekavasid, mis voivad soltuvalt riigist anda ka
kutsekvalifikatsiooni. Juhised ei tee ettekirjutusi, need on informatiivsed ja pakuvad
hindamiskriteeriume, mis aitavad parandada raamatukogu- ja infoteaduse alase erialadppe
kvaliteeti. RIT haridust pakkuvad koolid peaksid taotlema oma 6ppekavade akrediteerimist
vastavate kohalike, riiklike ja/voi rahvusvaheliste akrediteerimisasutuste poolt. Kuigi kdik RIT
oppekavad maailmas ei ole akrediteeritud (IFLA BSLISE t66rihm, 2018), aitavad juhised kaasa
nende pideva tdiustamise protsessile.

3. Eesmargid

Raamatukogud ja infoteenused on olulised kultuuri, teaduse, hariduse ja muude valdkondade
jaoks, aidates kaasa Uksikisikute, organisatsioonide, kogukondade ja riikide jatkusuutlikule
arengule. Neid kriitilise tdhtsusega teenuseid osutavad asjakohaselt haritud ja koolitatud
spetsialistid. Juhistes on vilja toodud hariduslikud eeldused erialahariduse 6ppekavade kvaliteedi
tagamiseks, nende akrediteerimiseks voi kutsekvalifikatsioonide sertifitseerimiseks, mis voivad
tuleneda ja/voi olla reguleeritud kutsetihingute voi valitsusasutuste poolt kohalikul, riiklikul voi
rahvusvahelisel tasandil. Eelduste aluseks on vordsuse, mitmekesisuse, kaasatuse ja
juurdepaasetavuse (EDIA) pohimétted ning nende propageerimine oppekavade arendamisel,
holmates ka dekoloniseerimise ideed ja arvestades polisrahvaste huvisid.

Juhised tuginevad kaheksale alusteadmiste valdkonnale (AV) (vaata ]J2), mis loodi ja defineeriti
spetsiaalselt nende juhiste jaoks. Rahvusvahelises kontekstis ja kiiresti areneva valdkonna jaoks
peeti sobivamaks pigem alusteadmiste valdkondade kontseptsiooni, kui juba olemasolevates
juhistes leiduvate pohiteadmiste/piadevuste kisitust. AV-d véimaldavad raamatukogu- ja
infoteaduse spetsialistidel tdiendada oma erialaseid teadmisi ja oskusi, et keskenduda erialale ja
jadda ajakohaseks, vastates samal ajal kohalike/riiklike/piitkondlike kontekstide nouetele koikjal
maailmas. Nende hulka kuuluvad riigi/valitsuse korgharidusstandardid; riiklike kutsetihingute
hariduspoliitilised deklaratsioonid; riiklikud akrediteerimis-, sertifitseerimis-, kvalifikatsiooni- ja
registreerimisnéuded.

Meie aja muutuvas globaalses ja mitmekesises kontekstis voib juhiseid kasutada laiapohjalise
raamistikuna nii bakalaureuse- kui ka magistridppe tasandil jargmistel eesmarkidel:

e suunata huvirithmadega konsulteerides olemasolevate RIT oppekavade
labivaatamist, arendamist ja/voi tiiustamist;

e suunata huvirihmadega konsulteerides uute RIT &ppekavade viljat66tamist,
kavandamist ja rakendamist;
e juhendada RIT 6ppekavade kvaliteedi hindamist;



e anda teavet noutavate teadmiste ja oskuste kohta, mis on vajalikud raamatukogu-
ja infoteaduse erialal td6tamiseks ning jatkuvaks arenguks;

e cdendada RIT alase hariduse arendamist, tagades, et vordsuse, mitmekesisuse,
kaasatuse ja juurdepiisetavuse pohimotted kujundavad raamatukogu- ja infoteaduse
alaseid tavasid, teadusuuringuid ja teenuseid;

e ihtlustada RIT haridust rahvusvaheliselt ning samaaegselt siilitada kohalikku ja
kultuurilist konteksti globaalselt mitmekesises maailmas;

e ihtlustada ja/voi integreerida kultuuriparandi institutsioonides ja muudes
infokeskkondades RIT alast haridust ja praktikat;

e cdendada valdkondadevahelist haridust ja vihendada organisatsioonilisi piire
raamatukogu- ja infoteaduse praktikas erinevates infokeskkondades;

e olla aluseks raamatukogu- ja infoteaduse voi sellega seotud juhiste viljat66tamisel

piirkondlikul v6i tlemaailmsel tasandil.

Mitmekesistest eesmirkidest tulenevalt on juhiste peamiseks sihtrithmaks RIT oppe
akadeemilised tiksused ja nende akadeemilised t66tajad ning kutsetihingud, kes kehtestavad
professionaalsete RIT 6ppekavade kvaliteedi tagamise kriteeriumid. Teisteks sihtrthmadeks on
korghariduse administratsioon (institutsionaalne ja riiklik), raamatukogu- ja infoteaduste
uliopilased (pracgused ja tulevased), praktikud ja muud asjaomased huvirthmad, kes aitavad
edendada RIT erialast haridust ja tdiiendopet kultuuriparandi asutuste ja muude
infokeskkondade mitmekesisuses.

4. IFLLA roll RIT hariduse kvaliteedi edendamisel

Rahvusvaheline Raamatukoguiithingute ja Institutsioonide Liit (IFLLA) on valitsusviline
organisatsioon, mis on néuandjaks UNESCO-le, Rahvusvahelise Teadusnoukogu (ISC) partner
ning vaatleja Ulemaailmse Intellektuaalse Omandi Organisatsiooni (WIPO) ja Rahvusvahelise
Standardimisorganisatsiooni (ISO) juures. IFLLA on raamatukogu- ja infoteaduse kutseala
tlemaailmne esindaja, kelle iilesanne on juhtida raamatukogu- ja infoteenuste arendamist ja
edendamist. Oma haridus- ja koolitussektsiooni ning teiste iiksuste kaudu levitab IFLA teavet ja
juhiseid raamatukogu- ja infospetsialistide ettevalmistamise kohta. Nende juhiste kohaldamine
edendab kohalikul kontekstil pohinevat kvaliteetset erialaharidust. Juhised moodustavad
laiaulatusliku raamistiku, mille eesmirk on edendada ja voimaldada informeeritud kohaliku,
riikliku ja rahvusvahelise tasandi RIT oppekavade arendamist, pidevat tiiustamist ja thtlustamist
ning ei ole moeldud ettekirjutusena.

IFLA ei akrediteeri 6ppekavasid ega sertifitseeri tiksikuid kutsekvalifikatsioone ja seega ei jOusta
neid juhiseid. Kohalikke tiksusi julgustatakse kasutama juhiseid raamistikuna ja kohandama neid
vastavalt oma vajadustele, vastavalt kohalikele RIT nouetele ning arvestades olemasolevaid RIT
erialast haridust reguleerivaid kohalikke, piirkondlikke ja rahvusvahelisi seadusi, poliitikaid ja
standardeid. Spetsialistide sertifitseerimise ja 6ppekavade akrediteerimise ndudeid voivad seada ja
reguleerida valitsusasutused, kutsetihingud voi teised piirkondlikud, riiklikud voi rahvusvahelised
asutused. Evalveerimise libinud ja kdesolevate juhistega kooskolas olevad RIT oppekavad voivad
kinnitada, et nende programm jargib IFLA juhiseid raamatukogu- ja infoteaduse (RIT)
oppekavadele (IFL.A Guidelines for Professional Library and Information Science (LLS) Education
Programmes) (2022).

Neid juhised tuleb pidevalt ldbi vaadata ja ajakohastada, vottes arvesse tlemaailmseid
suundumusi, mis voivad mojutada RIT haridust. SETi ja LTRi liikmetest ning teistest IFLA



BLISE t66riihma kuuluvatest valdkonna ekspertidest koosnev juhiste komitee hakkab juhiseid
haldama, tegelema nendega seotud kiisimustega ning vilja to0tama regulaarse tlevaatuse
protsessi, et tagada juhiste aja- ja asjakohasus.

5. Juhised

J1 Juhiste kontekstuaalne raamistik

Raamatukogu- ja infoteaduse (RIT) 6ppekava tuleks kavandada kooskolas tuvastatud
vajadustega, eeldatavate muutustega kutsealal ja thiskonnas laiemalt ning teadlikkusega erialaga
seotud kutse- ja teadusaladest. Need juhised on aluseks RIT Sppekava kavandamisel, mis peaks
olema vastavuses asutuse missiooni, visiooni ja filosoofia, eesmirkide, sihtide ja tulemustega.
Samuti peaks 6ppekava vastama hariduslikele/akadeemilistele ja kutsealastele
akrediteerimisnduetele institutsioonis ning jadma reguleerivate voi akrediteerimisasutuste ja
kultuuriliste raamistike normide piiresse. Planeerimisprotsess peaks holmama kvantitatiivseid ja
kvalitatiivseid toendeid ning kaasama koiki huvirithmi (nt riigi kutseorganisatsioonid,
akadeemilised té6tajad, wlidpilased ja praktikud). Oppekavade arendamisel peaks lihtuma
vordsuse, mitmekesisuse, kaasamise ja juurdepaisetavuse (EDIA) pohimotetest, arvestades
sealhulgas sisu ja praktika dekoloniseerimise ideega ja pOlisrahvaste huvidega.

RIT 6ppekava ulatus voib varieeruda tildisest kuni erinevate spetsialiseerumisvoimalustega
programmideni ning kdesolevad juhised loovad aluse mis tahes ulatusega 6ppekava
viljatdotamiseks. Oppekava ulatus voib séltuda selle kursuste arvust, akadeemilise personali
spetsialiseerumisest, asukohast ja riiklikust poliitikast ning see peaks arvestama oppekava
asukohast voi riigi fuiisilisest keskkonnast ja kultuurilisest kontekstist tulenevaid infovajadusi,
eripirasid, olemust ja kriitilisi vajadusi. Oppekava jirgib (6ppe)asutuse ja kutseorganisatsiooni voi
kérghariduse juhtiva komisjoni vastavaid suuniseid, standardeid véi pshimétteid. Oppekava véib
rakendada mis tahes strateegilise asukohaga voi virtuaalselt kittesaadavas korgharidusasutuses ja
seda peaksid opetama asjakohase kvalifikatsiooniga RIT oppejoud.

J2 Alusteadmiste valdkonnad (AV)

Juhiste aluseks on kaheksa alusteadmiste valdkonda (Foundational Knowledge Areas), mis loodi ja
maiaratleti IFLA BSLISE t66rihma RIT hariduse raamistiku arendusgrupi poolt iteratiivse
protsessi kaigus. AV-d mairatlevad raamatukogu- ja infospetsialistide tidiendavate padevuste
arendamise ja oppekava spetsialiseerumise kujundamise alused. Lisaks sellele voimaldavad AV-d
RIT spetsialistidel sonastada, kuidas tugineb taiendope
kohalikele/piirkondlikele/rahvusvahelistele vajadustele ja nduetele (vaata Joonis 1). AV-d
edendavad RIT spetsialistide rolli organisatsiooni muutuste ja jatkusuutliku arengu peamise
litkumapaneva jouna. Need suunavad professionaalse fookuse kasutajaskonna vajadustele, mitte
lihtsalt nende vajaduste rahuldamiseks kasutatavatele tehnoloogilistele vahenditele.
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Joonis 1. RIT alusteadmiste valdkondade (AV) mudel

Jargnevalt on toodud vilja kbik kaheksa alusteadmiste valdkonda (AV) koos nende ulatust ja
ntansse selgitava kirjeldusega: informatsioon tthiskonnas, RIT elukutse pohialused, info-ja
kommunikatsioonitehnoloogiad, teadusuuringud ja innovatsioon, inforessursside haldamine,
juhtimine infospetsialistidele, infovajadused ja kasutajateenused, kirjaoskused ja 6ppimine.

AV1. Informatsioon thiskonnas

Informatsioon eksisteerib sotsiaalses kontekstis; tthiskond loob ja kujundab infot siimbiootilises
suhtes, kus ka tihiskonda omakorda kujundab informatsioon. Kultuurilised, majanduslikud,
oiguslikud, poliitilised ja muud sotsiaalsed joud mairavad millist infot luuakse, edastatakse,
millele soovitakse juurdepaisu ja mida sailitatakse. RIT tegeleb nimetatud valdkondadega oma
erialases hariduses, teadust66s ja praktikas. RIT asutused — raamatukogud, arhiivid ja muuseumid
— peavad voimendama oma pohitilesannet, milleks on info ja teadmiste sdilitamine ja
kittesaadavaks tegemine tulevaste polvkondade jaoks ning tinapaeva vajaduste rahuldamine ja
sotsiaalsete muutuste edendamine. RIT professionaalid vajavad pohiteadmisi sellest, kuidas
majandus, kultuur, 6igus, globaliseerumine, tehnoloogia ja poliitika kujundavad informatsiooni
olemust ning kuidas infoprotsessid, -vahendid, -siisteemid, -teenused ja -institutsioonid
kujundavad tihiskonda ja méairavad kindlaks, millisele infole thiskond ligi paiseb. Eetikat ja
vairtusi RIT valdkonnas kasitletakse erialasel ja tihiskondlikul tasandil, et moista, mil mairal need
mojutavad erialast praktikat ja poliitikaid. Oigusruumis joustab niiteks autoridigus intellektuaalse
sisu kaitse ja info kittesaadavuse majanduslikud tingimusi, mida tGhiskond ja RIT valdkond peab
jargima. Umberpd6rdult voib ka RIT valdkond mdjutada sisukaitse ja juurdepidsu tingimusi nii
paremuse kui ka halvemuse suunas. RIT valdkond teadvustab, et info- ja
kommunikatsioonitehnoloogia mojutab sotsiaalseid ja organisatsioonilisi muutusi ning sddstvat
arengut ning et sellest tulenevad hiired loovad tingimused, mis voivad tugevdada, muuta,
vaidlustada voi ndrgendada raamatukogu- ja infopraktikaid ning institutsioone, sealhulgas
juurdepidsu infole ja infovabadust.



AV2. Raamatukogu- ja infoteaduse elukutse pShialused

Raamatukogu- ja infoteaduse (RIT) pShialused holmavad jargmisi alusteadmisi: sissejuhatus
kutsesse kui interdistsiplinaarsesse valdkonda, selle valdkonna roll ja ajalugu ning erialast tegevust
midratlevad ja suunavad pohiviirtused. Téhelepanu péoratakse RIT organisatsioonide
sotsiaalsele rollile, nende missioonile, teenustele ning paiknemisele mis tahes kultuurises,
majanduslikus, poliitilises voi tehnoloogilises keskkonnas. Raamatukogud, olgu need siis
tuisilised voi digitaalsed, on kogukonna tugipunktid, mitmekesised kultuuriasutused ja
katalisaatorid, mis soodustavad sotsiaalset suhtlemist, loovust, ettevotlust, kirjaoskust, digitaalset
kaasatust ja juurdepaisu infole.

RIT haridus loob aluse selliste spetsialistide kasvuks, kes lihtuvad eetilistest ja humanistlikest
vairtustest. Vordsus, mitmekesisus, kaasamine ja juurdepidisetavus (EDIA) on RIT alase
professionaalsuse, teenustele orienteerituse, sotsiaalse vastutuse, jatkusuutlikkuse, hariduse ja
clukestva oppe seisukohalt fundamentaalsed vairtused. Juurdepdis infole, sealhulgas avatud
juurdepidisuga infole (OA) kui avalikule hiivele; intellektuaalne vabadus; andmete, info ja
teadmiste vastutustundlik haldamine ning tehnoloogiad ja nende juhtimiseks vajalikud teadmised
on kutseala jaoks keskse tihtsusega. RIT tugineb eclnimetatud valdkondadele, et toetada
argumenteerimise, kriitilise motlemise ja muude pehmete oskuste arendamist, mida voib
rakendada laia kultuuripidrandi ja teadmiste 6kostisteemi kitsamates alamvaldkondades ja
kontekstides.

AV3. Info- ja kommunikatsioonitehnoloogiad

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogiad (IKT) toetavad ja holbustavad infoststeemide
rakendamist, informatsiooni elutstklit, individuaalset juurdepaisu infole ja selle kasutamist ning
kasutajateenuseid. Infosiisteemi rakendamisel luuakse ja hallatakse info- ja
kommunikatsioonitehnoloogiaid raamatukogude ja infoasutuste tohusaks toimimiseks.
Informatsiooni elutsiiklis toetavad IK'T-d inforessursside haldamist. Lisaks sellele voivad nad
voimaldada tksikisikutel tegeleda oma infovajaduste ja puiidlustega, toetades neid kujutlemises,
loomises, probleemide lahendamises, kaasamises ja oppimises. Need tehnoloogiad hélbustavad
infovahetust ja raamatukogu- ja infoteenuste osutamist ning parandavad kasutajakogemust. IKT-
alased teadmised holmavad tehnoloogiastandardeid, mudeleid, lihenemisviise, néudeid ja
lahendusi andmete kogumiseks, siilitamiseks, haldamiseks, to6tlemiseks, esitamiseks,
avaldamiseks, leidmiseks, juurdepaisuks ja kasutamiseks. Need oskused holmavad olemasolevate
riist- ja tarkvaralahenduste kasutamist, kohandamist, uuendamist, disainimist, rakendamist ja
hooldamist.

AV4. Teadusuuringud ja innovatsioon

Innovatsioon pohineb teadusuuringutel, mis voimaldab teha vordlus- ja mojuanaltiise ning
hankida andmeid diagnostika voi tagasiside jaoks, et uurida, parandada voi tiiustada teenuseid ja
tooteid. Teadusuuringute ja innovatsiooni aluseks on teadmised teadust66 paradigmadest,
teoreetilistest raamistikest, kavandamisest, meetoditest, teadust6o eetikast, andmete analiitisist ja
esitamisest ning uurimistulemuste levitamisest. Sellised teadust6o alusteadmised holmavad ka
teadmisi parimuslike uurimismeetodite kohta, mis kindlustavad polisrahvaste arvamuste,
maailmavaadete ja uurimisviiside olulisust. Uurimisalane padevus holmab endas probleemile
suunatud uurimistood, mis analiitisib RIT valdkonnas esinevate probleemide pohjuseid ning
putiab pakkuda véimalikke lahendusi ja arusaamist erialase praktika kohta erinevates
infokeskkondades. See holmab ka véimet tuvastada, koondada, klassifitseerida, leida, hinnata ja



levitada teiste poolt tehtud teadust6id, et edendada valdkondade tleseid teadmisi ning mojutada
thiskonda ja uuenduslike poliitikate valjatéotamist kogukondade paremaks muutmiseks. Selline
teaduskommunikatsioon holmab ka avatud juurdepiisu, mis tagab uute teadmiste kasvatamiseks
vajaliku piiramatu juurdepidisu teadusuuringutele.

Innovatsioon viitab selles kontekstis teadmiste voi ideede rakendamisele infotoodete, -teenuste
vOI1 -protsesside arendamises ja kriitilises analtiisimises. Lisaks sellele peaksid RIT spetsialistid
interdistsiplinaarsete uurimistegevuste arendamiseks ja uuenduste loomiseks vaatama oma
valdkonnast viljapoole, et tagada aktiivne erialane koost66 RIT-iga seotud valdkondadega ja
laiema Ghiskonnaga, laiendades seelibi oma moéjuulatust nii RIT alal kui mujal valdkondades.

AV5. Inforessursside haldamine

Inforessursside haldamine (Information resonrces management) hdlmab koiki inforessursi eluetappe
alates selle loomisest kuni I6ppemiseni, sealhulgas inforessursside hankimist, identifitseerimist,
kirjeldamist, haldamist, leitavaks tegemist ja siilitamist, sGltumata nende vormist, formaadist,
kandjast voi infokeskkonnast. See eeldab teadmisi ja arusaamist inforessursside olemusest, info
leidmisest ja otsimisest, kasutajate vajadustest ja infootsingukiitumisest. Inforessursside
haldamine holmab info haldamise ja koostalitusvoime pohimétteid, funktsionaalseid ndudeid
infoallikate haldamiseks, infovahetuse ja esitusviisi standardeid, menetlusi ja vahendeid. See
hoélmab ka kogude haldamise pShimétteid, sealhulgas hankimist (ja sellega seotud autoridiguse ja
intellektuaalomandi diguste aspekte), kureerimist, digiteerimist, sailitamist, havitamist ja
kasutusanaliiiisi.

RIT spetsialist peaks olema véimeline looma kvaliteetseid metaandmeid ressursside leidmiseks;
votma vastu, kohandama, kavandama, projekteerima, arendama ja/voi rakendama infostisteemi, -
vahendeid, -standardeid ja inforessursside leidmise teenuseid; kavandama ja haldama kogude
sailitamist; hindama kogude ja info kvaliteeti vastavalt info kontekstidele ja kasutajate vajadustele;
ning suurendama nihtavust, reklaamima kogusid ning kogupohiseid tooteid ja teenuseid.

AV06. Juhtimine infospetsialistidele

Raamatukogu- ja infospetsialistid juhivad infoorganisatsioone tohusalt erinevates
kontekstides. Juhtimis- ja organisatsiooniteooriate, -kontseptsioonide, -péhimotete, -poliitika
ja -tavade moistmine aitab kaasa infoorganisatsiooni tohusale juhtimisele. Kisitletavad teemad
ja vastavad vajalikud oskused voivad holmata juhtimist ja haldamist; otsuste tegemist,
planeerimist, rakendamist ja hindamist; vastutust, usaldust ja delegeerimist; siisteemset
motlemist; teadmushaldust; majandust; seadusandlust ja poliitikat; reklaami, turundust ja
avalikke suhteid; kommunikatsiooni; klienditeenindust; labirdakimisi ja vahendamist;
finantsjuhtimist; personalijuhtimist, meeskonna ithtsuse kujundamist; haldusjuhtimist;
infotehnoloogia juhtimist; projektijuhtimist; strateegilist planeerimist; riskijuhtimist;
kvaliteedikontrolli; tulevikutrende, muutuste juhtimist ja innovatsiooni
organisatsioonikultuuri; ning eetikat ja konfidentsiaalsust.

AV7. Infovajadused ja kasutajateenused

Tohusate ja asjakohaste infoteenuste viljatootamine nduab lugejate teadlike ja teadvustamata
vajaduste ning kogu nende infokditumise moistmist, poorates erilist tahelepanu vordsuse,
mitmekesisuse, kaasamise ja juurdepiisetavuse kiisimustele. Infovajaduste rahuldamiseks
kavandatud lahendused peaksid olema kasutajakesksed, tdenduspdhised, andma kasutajatele
positiivse kogemuse ning arvestama selliste teguritega nagu innovatsioon, 6iglus ja kulutasuvus.
Teenused voivad olla Ghekordsed, lithiajalised voi pikaajalised lahendused, mis on kas personali



juhitud (nt infoteadistus, lugejate ndustamine, teadusnoustamine, juhendamine,
programmeerimine ja varkstoad) voi lugeja juhitud (nt niitused, digirakendused ja
kasutusjuhendid). Infovajadused ja lugejateenindus holmavad kasutajaskonna kontekstide ja
teenuste puudujiikide arvestamist; kasutajate infootsingukaitumise ja vajaduste tundmist;
kasutajate kaasamist, teenuste kavandamist ja pakkumist koigile, sealhulgas sihtrithmadele
ja/voi alateenindatud kasutajaskondadele; ning kasutajateenuste tulemuste ja moju hindamist.

AV8. Kirjaoskused ja 6ppimine

RIT spetsialist edendab koiki kirjaoskuse vorme ja toetab elukestvat Oppimist erinevates
kontekstides ja sotsiaalkultuurilistes keskkondades, sealhulgas suulise parimuse ja
traditsiooniliste teadmiste osas. Kirjaoskuse opetajana edendab ta mitmikkirjaoskust
kultuurilises kontekstis, kusjuures keeleoskus ja arvutusoskus on tihenduse loomise aluseks.
Infokirjaoskuse opetajana edendab RIT spetsialist kriitilist motlemist ning koiki kirjaoskuse
viise ja voimeid, sealhulgas info-, meedia-, andme-, visuaalset ja digitaalset kirjaoskust. RIT
spetsialist arendab koiki pedagoogilisi teadmisi ja oskusi, et toetada iseseisvat, mitteformaalset
ja formaalset 6ppimist nii ndost ndkku kui ka muid meediume kasutades. Need oskused
hoélmavad oppematerjalide loomist, hindamist, haridustehnoloogiat, juhendmaterjali
kavandamist, arendamist ja jagamist, tundide planeerimist, veebipohist opet, pedagoogika- ja
oppimisteooriat ning opetamismeetodeid. Nende tegevuste eest vastutav to6taja peaks olema
voimeline kavandama, korraldama ja libi viima oppetegevusi erinevatele kasutajaskondadele.

J3 Oppekava ja pedagoogika

RIT alane 6ppekava (mida opetatakse) ja pedagoogika (kuidas opetatakse) moodustavad selle,
mida ja kuidas RIT tudengid oma erialal 6pivad. RIT holmab paljusid teadmisi ja oskusi, mis on
midratletud kdesolevates juhistes esitatud AV-dega ja mis peaksid sisalduma RIT eriala
oppekavas. See 6ppekava, raamatukogu- ja infospetsialistide ettevalmistamiseks nii bakalaureuse-
kui ka magistridppe tasemel, koosneb kohustuslikest ja valikkursustest. RIT 6ppekava on
soltuvalt dppeastmest kavandatud ja rakendatud vastavalt kohalikele vajadustele, visioonile ja
missioonile, kusjuures kursuste koguarv, tiksikute kursuste ainepunktide arv, kestus ning teooria
ja praktika vaheline tasakaal on erinev.

Alusteadmiste valdkonnad (AV) peaksid sisalduma oppekavas ja nende programmi viimine on
erineva stigavuse ja katvusega. Iga AV voib vastata ithele voi mitmele kursusele, mitu AV-d véib
kombineerida ihte kursusesse, konkreetne AV voib olla kaetud tihe kursuse raames voi tihe
kursuse poolt voi jaotatud mitme kursuse vahel. Kui see on asjakohane ning ressursid ja asjaolud
seda voimaldavad, voib 6ppekava voimaldada tlidpilastele spetsialiseerumist labi kursuste, mis
stivendavad teadmisi ja oskusi konkreetsetes valdkondades ja tuginevad AV-dele. Oppekavad
voivad pakkuda ulidpilastele valikaineid, et neil oleks valikuvéimalusi.

Piidmata katta koiki AV-de holmamise ja rakendamise variante on oppekava kirjeldamiseks
esitatud jargnevalt kaks naidisprogrammi. Esimeses niidiséppekavas on kindel arv
kohustuslikke kursusi, millesse on integreeritud AV-d. Teises niidisoppekavas on kolm
pohikursust ja lisaks valikained:

Péhikursus 1: RIT pohialused (holmab AV-d 1, 7, 8).

Péhikursus 2: Tehnika ja juhtimine (hélmab AV-d 2, 4, 5).

Péhikursus 3: Lugejateenindus (holmab AV-d 3, 6).

Valikkursused - tliopilane valib need vastavalt oma spetsialiseerumisele voi juhendaja
soovitusel. Valikkursused voivad tugineda AV-dele v6i hélmata muid aineid.



Oppekava kavandamisel tuleks arvestada rahvusvahelistumist ja tegelikku kogemust.
Oppekavade rahvusvahelisemaks muutmiseks tehtavad joupingutused hdlmavad ilidpilaste ja
oppejoudude vahetust ning koost66d haridus- ja teadusprojektides. Teadmised ja oskused
tiiendavad tksteist sarnaselt teooriale ja praktikale. Erialal tegutsevate spetsialistide kaasamine
oppetdosse ja praktiline Spe aitavad seega kaasa oppimisele lidbi praktika.

Pedagoogika on oluline tagamaks, et tudengid 6piksid voimalikult palju. RIT ala akadeemilised
tootajad peaksid omandama pedagoogilisi padevusi ning Sppetddd libi viies toetuma oma
teadmistele Oppimise teooriast ja Opistiilidest, Spetamismeetoditest, Oppematerjalide
kavandamisest, veebipohistest voi muudest Spetamismeetoditest, Oppimise hindamisest ja
reflekteerivast Spetamispraktikast. Oppejoudude pedagoogiline ettevalmistus peaks pShinema
mitmetel teadmisteooriatel ja arvestama vordsuse, mitmekesisuse, kaasatuse ja juurdepiddsetavuse
pohimotetega.

J4 Juhtimine

Tavaliselt kuulub RIT eriala 6ppekava mone korgharidusasutuse, nditeks tilikooli haldusalasse.
RIT 6ppekavad kuuluvad kas iseseisva raamatukogu- ja infoteaduse teaduskonna alla voi on osa
mone seotud eriala akadeemilises iiksuses olevast osakonnast, sektsioonist voi programmist voi
ka iSchoolist. iSchoolide organisatsiooni litkmed on “need koolid, kolledzid ja osakonnad, mis on
dsja loodud voi alles arenevad vilja 6ppekavadest, mis varem keskendusid konkreetsetele
erialadele, nagu niiteks infotehnoloogia, raamatukogundus, informaatika ja infoteadus”
(iSchools). Tekkimas on ka suundumus arendada akadeemiliste tiksuste interdistsiplinaarset
thistegevust, mille eesmirk on téhustada omavahelist koost66d. Haldusstruktuur pannakse siiski
paika asutuse korgemal tasemel vastavalt organisatsiooni struktuurist tulenevast tldisest
halduslikust ja erialasest suunitlusest.

Jargnevalt on toodud orientiirina ithe RIT tiksuse tiitipiline juhtimisstruktuur. Kolledzi,
teaduskonna voi instituudi dekaanil on eelistatavalt professori akadeemiline kraad ja ta
midratakse ametisse vOi valitakse sektsioonide, osakondade vo1i Gppetoolide tootajate hulgast.
Sektsioon, osakond voi Gppetool on kolledzi, teaduskonna voi instituudi alliiksus, mis on loodud
konkreetsete erialade opetamiseks, nagu niiteks RIT. Seda juhib tavaliselt kogenud/staazikas
akadeemik, keda nimetatakse direktoriks voi akadeemilise suuna juhiks ja kes allub kolledZi,
teaduskonna voi instituudi dekaanile. Osakonna- voi akadeemilise suuna juht tagab haldus- ja
teadusalase juhtimise sektsiooni, osakonna voi 6ppetooli tasandil ning eelkdige strateegilise
planeerimise, mis on kooskolas haridusasutuse korgema taseme strateegiliste suundadega ning
asjakohaste kutse- ja akadeemiliste standarditega.

J5 Akadeemiline, teaduslik, kutsevilumustega ja tugipersonal

RIT 6ppekava (voi ka sektsiooni, osakonna voi oppetooli) personal koosneb tavaliselt
akadeemilisest, teadus-, eriala-, tehnilisest ja tugipersonalist. Akadeemiline personal vastutab
peamiselt Oppe- ja teadust6o eest nii kursuste kui ka uurimisprogrammide puhul. Kuna
akadeemilisel personalil on oma valdkonna ekspertteadmised, peaks nende kvalifikatsioon ja arv
olema piisav Oppekava eesmirkide saavutamiseks vastavalt asjakohaste akrediteerimis- voi muude
asutuste poolt eelnevalt kindlaks méaratud moéddikutele. Akadeemilistel téotajatel on dpetamis- ja
oppimisoskused, alles algusjargus voi pikaajaline teadurikarjair ning nad osalevad aktiivselt
asjakohaste kutsethingute ja -seltside tegevustes. Lisaks vib osakonna vajaduste rahuldamiseks
tipsustada akadeemilist ja erialast kvalifikatsiooni vastavalt osakonna pakutavate kursuste
multidistsiplinaarsele iseloomule. Akadeemilised t66tajad voivad tootada tiiskohaga voi
tahtajalise lepinguga. Téiskohaga t66tajad tagavad paremini Oppekava stabiilsust ja jirjepidevust.



Teadustdotajaid voib palgata tiitma tlesandeid ja kohustusi, mis on seotud iiksuse uurimiskavade
ja teadusvaljunditega. RIT 6ppekavade puhul on tavaline, et virvatakse teaduslikele
ametikohtadele sobiva kvalifikatsiooniga t66tajaid, niiteks jareldoktorante, teadureid ja teadust66
assistente. Tavaliselt aitavad nad kaasa tiksuse teadustdod eesmirkide tditmisele, et viia need
vastavusse Ulikooli tldise teadusstrateegiaga ja rahastamisasutuste nduetega ning edendavad RIT
valdkonda.

Tegelike kutsevilumustega t66tajate nimetamine oppejoududeks on muutumas tha tavalisemaks
praktikaks RIT oppekavadel. See holmab praktikute nimetamist osalise t66ajaga vOi
abipersonaliks, stipendiaatideks, kiilalisoppejoududeks ja Sppeassistentideks. Nad peaksid olema
akadeemilisele personalile tiiendavaks toeks 6ppe- ja uurimistilesannete tditmisel ning omama
sobivat kvalifikatsiooni.

Kui moéned asutused votavad teadustdo tegemiseks erinevaid to6tajaid ja madravad
opetamistilesanded tksnes akadeemilistele tG0tajatele, siis teistes asutustes voivad molemaid
tlesandeid tdita akadeemilised t66tajad. Eespool kirjeldatud erinevad personalikategooriad
annavad siiski konteksti, milles RIT 6ppekavad peavad toimima.

Tugi- ja tehniline personal on akadeemilise tiksuse tegevuse selgroog, kuna nad tagavad
osakonnale vajalikku bliroo- ja asjaajamisalase ning tehnilise padevuse. Osakonnal peaks olema
piisav arv tugi- ja tehnilist personali, et osakonna tlesannete tditmine ja teenused oleks tagatud.

Igal RIT 6ppekaval peaks olema lidbipaistev, diglane ja selgelt sonastatud personalipoliitika ja -
kava, mis on mitmekiilgse personali virbamise ja hoidmise, ametialase ja isikliku arengu,
jarelkasvu planeerimise ja hindamise aluseks. Personalipoliitika peaks olema kaasav ja
soodustama to6tajate heaolu, suurendama nende loovust ja tootlikkust ning avama nende
potentsiaali.

J6 Uligpilased

Antud sotsiaalses, majanduslikus, institutsionaalses ja akadeemilises kontekstis tegelevad RIT
oppekavad tlidpilaste akadeemilise ja tooalase eluga kolmes etapis: enne kutsedpinguid, nende
ajal ja parast seda. Vastav poliitika tlidpilaste vastuvotu, rahalise toetuse, praktika ja muudes
akadeemilistes ja halduskiisimustes peaks olema kooskolas 6ppekava ja oppeasutuse kui terviku
missiooni, eesmirkide ja sthtidega ning olema selgelt mittediskrimineeriv.

Haridusasutuse virbamisstrateegia kasutamine tlidpilaste vastuvotul aitab kujundada korgema
tasemega ja mitmekesisemat iliopilaskonda. Abit66tajaid tuleks julgustada edendama oma
karjdari ja purgima kutseliste raamatukogu- ja infot66tajate sekka ning nende jaoks peaks olema
spetsiaalne mudel erialase hariduse omandamiseks ja kutsekvalifikatsiooni saamiseks. Ulidpilaste
vastuvotmine peaks pohinema selgelt satestatud ja avalikult kittesaadavatel kriteeriumidel.
Kriteeriumides tuleks kisitleda asjakohast huvi, sobivust, intellektuaalset ja hariduslikku tausta
ning mitmekesisust. Vastuvotustandardid peaksid olema Giglased ja neid tuleks jérjepidevalt
kohaldada. Kui RIT 6ppekava vastuvotu médravad eksamite tulemused, peaksid vastuvotu
tulemused olema proportsioonis teiste erialade tulemustega. Tuleks maaratleda Glidpilaste
siseriikliku ja rahvusvahelise tleviimise ja Opirinde véimalused ning vilja t66tada vastavad
kriteeriumid.

Opingute ajal tuleb jilgida ja tegeleda iilidpilaste Sppes pisimisega. Ulidpilastele voib pakkuda
rahalist (nt erinevad stipendiumid, laenud jm), akadeemilist (nt erialase suunitluse alast jm



noustamist, tugitudengeid jne) ja karjddrialast toetust (nt mentorlus, karjdarindustamine,
tliopilasithendused jne). Need teenused suurendavad tlidpilaste Ghtekuuluvustunnet ja
identiteeti. Uliopilased peaksid oma murede ja ideedega p66rduma iilidpilasesindustesse, kes nad
ira kuulavad. Opilaste haridusalane areng hélmab nende kokkupuudet elukutse pohiviirtustega
ning dppekava ja/voi kursuse Spitulemuste moistmist.

Oppekaval kehtivad hindamis- ja 16petamisnduded peaksid olema selgelt kirjas ametlikes
dokumentides, mis on kittesaadavad praegustele ja tulevastele tilidpilastele. Ulidpilased peaksid
saama noustamist sidusa 6ppimiskava koostamisel, mis vastab oppekava missioonile,
eesmirkidele ja sihtidele. Ulidpilaste saavutusi tuleks hinnata jirjepidevalt ja vordsetel alustel.
Nouete tditmisel tuleb tlidpilastele anda nende oppetasemele vastav kraad, diplom voi tunnistus,
anda neile vilistlase staatus koos selle eelistega ja tunnustada neid kui kvalifitseeritud t6otajaid.
Vastavalt olukorrale voib 16petajatel lisaks olla vaja vastata kohalikele vo6i muudele
sertifitseerimisnduetele piirkonnas, kus nad kavatsevad tegutseda.

Pirast opingute 10petamist pakuvad RIT Sppekavad 16petajatele voimalusi sidemete sailitamiseks
labi vilistlaskogu litkmelisuse, vorgustumisirituste ja tdiendoppe kaudu ning kutsudes neid oma
erialaseid teadmisi jagama. Vilistlaste tegevus aitab kaasa tdiendavale haridusele ja kutsealasele
arengule, pakub pidevat karjairi- ja uurimistoetust, edendab suhteid praktikute kogukonnaga (nt
vilistlaste mentorlus) ning tugevdab identiteedi ja kuuluvuse tunnet oma alma materiga.

J7 Taiendusharidus ja kutsealane areng

Vastavalt IFLA tidiendushariduse juhistele Guidelines for Continuing Professional Development: Principles
and Best Practices, (Varlejs, 2016) peaks igatiks votma vastutuse RIT spetsialistide taiendushariduse
ja kutsealase arengu eest. See ei holma mitte ainult tiksikisikuid, vaid ka nende t66andjaid,
oppekavasid ja kutsetihendusi nii ritklikul kui ka rahvusvahelisel tasandil. T4aiendusharidus ja
kutsealane areng peaks olema kavandatud nii, et see tugevdaks organisatsiooni tipptasemel
teenuste osutamise eesmirke ja toetaks ametialast arengut ning edendaks RIT spetsialistide
karjaari.

RIT spetsialistid tegelevad pidevalt enda tugevate ja norkade kiilgede hindamisega ning kasutavad
neid 6ppekavu voimalike puudujaikide korvamiseks, jatkates samal ajal oma tugevate kiilgede
taiustamist raamatukogu timbritseva kogukonna paremaks toetamiseks. RIT spetsialistidele tuleks
anda voimalusi laiendada oma ametialast vorgustikku ning osaleda programmides, mis hélmavad
suhtlust lugejaskonnaga ja nende toetamist. Lisaks peaksid organisatsioonid, kus to6tavad
infospetsialistid, holbustama, julgustama ja korraparaselt kontrollima oma téotajate
taiendkoolitusel osalemist ja ametialast arengut.

Taiendushariduse ja kutsealase arengu kavandamisel tuleb arvesse véotta:

® Rahvusvahelisi suundumusi ja algatusi ning globaalset motteviisi ja jatkusuutlikkust, mis on
muudetud ja esitatud viisil, mis kajastab ja arvestab kohalikke ja piirkondlikke kogukondi
ning teenib kohalike/piirtkondlike RIT spetsialistide kutsealaseid huve ja vajadusi;

® Mitmeid teadmiste, hariduse ja teenuste siisteeme, mis tuvastavad, dekoloniseerivad ja
muudavad polisrahvaste suhtes esinevat domineerivat ja siisteemset erapoolikust;

® Vordsuse, mitmekesisuse, kaasatuse ja juurdepéddsetavuse (EDIA) aspekte, mis mojutavad
juurdepidsu tidiendusharidusele ja kutsealasele arengule. Niiteks: pedagoogika,
opetamismeetodid, kestus, kulud ja keel;

® Koosto6d RIT haridust pakkuvate koolide ja organisatsioonide vahel, et vihendada
dubleerimist ja kasutada dra erinevaid tugevaid kilgi, ressursse ja vaatenurki.



Tidiendushariduse ja kutsealase arengu niited hélmavad muu hulgas praktikaprogramme, mis on
loodud selleks, et tuua kasu uutele RIT spetsialistidele ja holbustada nende erialal t66tamise
alustamist; kohalikke, piirkondlikke v6i rahvusvahelisi veebiseminare; konverentse; simpoosione,
mis on holpsalt kittesaadavaks tehtud ja edaspidiseks kasutamiseks arhiveeritud; ja kolleegilt
kolleegile koolitusi (nt koolitajate koolitamise (ToT) mudel).

J8 Haridus- ja teadusressursid ning vahendid

Haridus- ja teadusressursid ning vahendid véimaldavad ja toetavad opetamis- ja
oppimisprotsesse, holbustavad suhtlemist 6ppejoudude ja oppijate vahel ning aitavad jilgida
oppe kulgu, et tagada edukas 6ppekava libimine. Need toetavad pedagooge ja Oppijaid ning
pakuvad selget ja toetatud rada oppekava libimiseks, soodustades ka juurdepaisu
dppekavavilistele teadmistele ning suhtlemis- ja uurimisoskustele. Oppekavadega seotud
teenused peaksid toetama uuenduslikku ja kriitilist pedagoogikat, iseGppimist, interaktiivseid
opikogemusi ning koost66d kutse- ja teadusringkondadega.

Véimaluse korral peaks RIT alane haridus pakkuma paindlikke Sppimisvoimalusi, mis vastavad
oppijate vajadustele ning kasutavad haridustehnoloogia ja adaptiivsete tehnoloogiate uusi
lahendusi.

RIT alane haridus on ressursimahukas ja néuab juurdepidsu mitmesugustele bibliograafilistele ja
tehnoloogilistele teenustele, mitte ainult Spetamise ja teadustdo toetamiseks, vaid ka
raamatukogu- ja infoteaduse arengu demonstreerimiseks. Ressursid ja vahendid holmavad
jargmist:

e Opetamise ja Sppimise tugiteenused, nagu raamatukogud, IT-tugi, e-6ppe platvormid ja
opihaldussiisteemid.

e Oppematerjalid, mis koosnevad viitematerjalidest, illustreerivatest/niitlikest
materjalidest, andmebaasidest, tiiendavatest pedagoogilistest allikatest ja teemakohase
sisuga ligipadsetavas formaadis materjalidest;

® Rajatised nagu klassiruumid ja laborid, sealhulgas mo6bel ja sisseseade, ning tehnilised
vahendid, nagu seadmed (mehaanilised, elektrilised, digitaalsed) ja tarkvara (rakendused,
andmestikud ja andmehaldussiisteemid).

J9. Oppekavade iilevaatamine ja uuendused

Oppekavade perioodiline tilevaatamine annab véimaluse jirele méelda dppekava asja- ja
ajakohasuse iile nende alusteadmiste valdkondade raames, mis on kiesolevate erialaste RIT
oppekavade arendamise juhiste valjato6tamise aluseks. Juhistele toetudes peaks ppekava
(bakalaureuse- voi magistrioppes) holmama selgelt mairatletud, perioodilist iilevaatusprotsessi,
niiteks iga kolme kuni seitsme aasta jarel, vottes muu hulgas arvesse RIT kutsepraktikat
mojutavaid arenevaid tehnoloogiaid, uusi suundumusi/uuendusi ning eeldatavaid muutusi RIT ja
nendega seotud valdkondades ning ithiskonnas laiemalt. Ulevaatusprotsess peaks olema
kooskolas kohaliku akrediteerimise tavaga, kui see on olemas, ja eelkoige haridusasutuses kehtiva
oppekavade hindamise reeglistikuga. Ulevaatamisel tuleb olla teadlik RIT valdkonna tihtsusest
kohalike, piirkondlike ja tilemaailmsete thiskondlike probleemide lahendamisel. Oppekava
tlevaatusesse kui uuendamise, parendamise ja tdiendamise protsessi tuleks kaasata Sppejoud,
uliopilased, praktikud ja huvirihmad. RIT valdkonna diinaamilisuses annab selline tilevaatamine
hea aluse 6ppekavade kavandamiseks ja tiiustamiseks, sealhulgas puudujidkide tuvastamisel uute
kursuste voi erialade viljato6tamiseks.

Viljaspool selliseid riiklikke ja/véi institutsionaalseid poliitikaid ja tavasid jargivaid ametlikke
perioodilisi 6ppekavade iilevaatamisi peaksid 6ppejoud jooksvalt motlema RIT Sppekavade,



nende sisu ja edastamisviiside peale ning vajadusel neid tiiendama, vottes arvesse kolleegide,
uliopilaste, to6andjate ja riiklike kutseorganisatsioonide (ametlikku voi mitteametlikku) panust.
Selline pidev ldhenemisviis tilevaatamisele ja uuendustele on vajalik, et tagada, et RIT 6ppekavad
peegeldaksid nii kohaliku kui ka rahvusvahelise tasandi muutusi RIT t66praktikas ja sellega
seotud RIT &ppes.
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